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1. Ausgangslage fiir den ersten Jahresbericht

Die Gemeinde Hittnau hat fiir das Schuljahr 2009/2010 die Einflihrung der Schulsozial- und
Jugendarbeit beschlossen. Am 1. August 2009 habe ich mit einem 50%-Pensum meine Arbeit
als Schulsozial- und Jugendarbeiterin aufnehmen kénnen und damit angefangen, die Schulso-
zial- und Jugendarbeit in Hittnau aufzubauen. Am 1. Dezember 2009 hat Marc Reichen als
Jugendarbeiter angefangen, und ich konnte mich ganz der Schulsozialarbeit widmen. Ab Ja-
nuar 2010 wurde mein Pensum auf 60% erhdht. Ende November 2010 habe ich mein Nach-
diplomstudium in Schulsozialarbeit an der Fachhochschule Nordwestschweiz in Basel abge-
schlossen. Seit Januar 2011 arbeite ich zu 70% als Schulsozialarbeiterin in Hittnau.

Nach diesen ersten 17 Monaten seit Einflihrung der Schulsozialarbeit in Hittnau soll dieser
erste Jahresbericht eine erste Bilanz ziehen. Er ist insofern ,ausserordentlich®, als er den Zeit-
raum von 17 Monaten betrachtet und auf Ende des Kalenderjahrs 2010 erscheint. Er ist aus-
serdem umfassender, als dies in den Folgejahren geplant ist, da er auch die Aufbauarbeit do-
kumentieren soll. Kiinftig soll er jeweils nicht das Kalender- sondern das Schuljahr betrachten
und Ende Sommer erscheinen. Der zweite Jahresbericht wird das Schuljahr 2010/2011 be-
leuchten und auch erste Zahlen enthalten.! So soll ab dem dritten Jahresbericht auch ein Ver-
gleich der SSA von Schuljahr zu Schuljahr méglich werden.

Grundsatzlich lassen sich Mehrfachnennungen innerhalb dieses Jahresberichts auch kaum
vermeiden. Die Grafiken basieren auf Erfassungen des SSA-Tools MESA (icampus) und bei der
Auswertung der einzelnen Bereiche kommt es zwangsléufig zu Uberschneidungen.?

Schliesslich wird aus Griinden der besseren Lesbarkeit in diesem Jahresbericht an vielen Stel-
len auf die Nennung beider Geschlechter verzichtet. Es sind stets beide Geschlechter mitge-
meint.

! Dieser erste Jahresbericht enthélt aus folgenden Griinden kaum Zahlen: Einerseits umfasst er einen Zeitraum von
17 Monaten, andererseits wurde in dieser Zeit die SSA eingefiihrt (ausserdem muss grundsatzlich von einer ,An-
laufzeit von ca. 2 Jahren ausgegangen werden, bis sich die SSA an einer Schule etabliert hat). Schliesslich hat sich
das Pensum mehrmals verandert: Angefangen habe ich mit einer 50%-Anstellung, erst seit Januar 2011 umfasst
mein Pensum 70%.

2 Zur Illustration: Bei jeder Einzelberatung wird beispielsweise erfasst, um welche Themen es bei einem Gesprich
ging. Es leuchtet ein, dass sich die Inhalte wechselseitig bedingen: ,,Probleme im Elternhaus" gehen mit ,,Personli-
chen Problemen" Hand in Hand und wirken sich in den allermeisten Fallen auch auf das Befinden und die Leistun-
gen in der Schule aus. So werden alle drei Kategorien angewahlt, was zu einer nicht richtigen Interpretation der
Resultate flihren kénnte (siehe Kapitel 2.1 Abschnitt g).



2. Tatigkeitsbereichte der SSA

Betrachtet man das Tatigkeitsfeld der SSA als grosses Ganzes, so lassen sich drei Hauptberei-
che ausmachen (wie im Konzept der Projektgruppe vom Oktober 2008 vorgesehen):

Einzel-
beratungen
der
Schilerinnen
und Schuler Praventions-
arbeit in Klassen
Klassen-
Interventionen
ca. 60%0] ca. 30% ca. 10%0]

Das Konzept fiir Schulsozialarbeit der Schulgemeinde Hittnau zeichnet sich dadurch aus, dass
rund ein Drittel des SSA-Pensums fiir Praventionsarbeit vorgesehen ist. Gewdhnlich verbrin-
gen SSA rund 90% ihres Pensums mit Einzelberatungen - Praventionsarbeit kommt in der
Regel zu kurz. Durch diese sehr sinnvolle Aufteilung des Pensums kann langfristig darauf hin
gearbeitet werden, dass Probleme friihzeitig erkannt werden und nicht erst auf hoherer Eska-
lationsstufe in Einzelberatungen und Klasseninterventionen bearbeitet werden miissen.

Betrachtet man das Tatigkeitsfeld der SSA genauer, so lasst sich erkennen, dass der Bereich
der Einzelberatungen im Schnitt noch nicht bei 60% liegt. Dies erklart sich einerseits durch die
Anlaufzeit, bis das Angebot der SSA bei der Schilerschaft bekannt war, andererseits auch
durch die Aufbauarbeit fiir den Praventionsbereich, die viel Zeit in Anspruch nahm. Inzwischen
wird das Beratungsangebot aber sehr rege genutzt und die Kapazitatsgrenze fiir Einzelbera-
tungen ist erreicht.

Diese einzelnen Bereiche des Tatigkeitsfelds werden nun genauer erlautert.



@ Verlauf Schilerlnnenberatung

m Diverse Beratungen

O Arbeit mit Gruppen und
Klassen

O Schulinterne Mitarbeit

B SSA Projekte / Pravention

@ SSA Schulexterne Leistungen

m Stelle (intern)

2.1. Hauptbereich: Einzelberatungen
a) Teilnehmende der Einzelberatungen der SSA

Gegenwartig nehmen
vorwiegend Schiilerinnen
und Schiiler die Beratungen
der SSA in Anspruch. Zum
Teil werden sie ins erste

@ Schilerln

m Eltern

O Lehrperson
0O Schulleitung
m weitere

Beratungsgesprach von
einem Elternteil begleitet
(vor allem bei jlingeren
Kindern, wenn die Kontakt-
nahme durch die Eltern
erfolgt oder sie von einer

Lehrperson initiiert wird).




b) Art der Beratung:

Der Kontakt zu den Eltern ist sehr wich-
tig und findet haufig auch per Telefon

statt. Dauert eine Beratung Uber einen

B . .
= p:::él;ﬂgh ldangeren Zeitraum, kommt es oft auch
zu einem personlichen Gesprach mit
m Beratung - L .
Telefon allen Beteiligten in einer grésseren Run-
. de: Seien dies beide Eltern und Lehr-
O Besuch in . . .
Klasse person, Pflegefamilie, Mitarbeiter des
O Indirekte Arbeit Amts fir .Juger_wd- und I_=am|I|enb<_a-
ratung, ein Beistand, die Schulleitung,

der Schulpsychologe oder der persén-
lichen Psychiater etc.

c) Verhaltnis Jungen/Madchen:

Das Verhaltnis von Jungen und Madchen ist im Moment
ausgewogen. Bisher haben 15 Jungen und 17 Madchen
das Beratungsangebot der SSA in Anspruch genom-

@ Anzahl
Knaben

® Anzahl
Mé&dchen

men. (Erfasst wurden allerdings nur Kinder und
Jugendliche, die jeweils Termine fiir die Beratungen
vereinbart hatten; Kurzberatungen auf dem Pausen-
platz oder Schulareal wurden bis jetzt wegen dem

administrativen Aufwand nicht erfasst).

d) Verhaltnis Jungen/Madchen

in Bezug auf Stufen
Betrachtet man die Verteilung dieser

32 Dossiers auf die verschiedenen

Stufen, so ergibt sich folgendes Bild:

Im Kindergarten und der Unterstufe
sind es vor allem Mdadchen, die in
Einzelberatungen gekommen sind.
OKG|| Auf der Mittelstufe sind es etwas
OoUS || mehr Knaben, auf der Oberstufe
mMS| halt sich das Verhaltnis die Waage.

BOS|| Anzumerken bleibt, dass diese Ten-
denzen aber erst nach langerer Ta-
tigkeit der SSA aufschlussreicher
sein werden. Bei 32 Dossiers ist es
wohl noch verfriht, von einem

Knaben Méadchen

Trend" zu sprechen.




e) Kontaktnahme durch wen?

@ Schulleitung
m Eltern

O Lehrperson
O Fachteam
m Schilerln

Ersichtlich ist aber auf jeden Fall,
dass das Angebot genutzt wird; vor
allem auf der Sekundarstufe, wo der
Kontakt vor allem durch die
Schilerinnen und Schiler personlich
entsteht (oder auch durch die
Schulleitung), auf der Primarstufe
kommt der Kontakt vor allem durch
Lehrpersonen, das Fachteam
und/oder die Eltern zustande. Dies
setzt aber ebenfalls Vertrautheit mit
dem Angebot und nicht zuletzt auch
der Person der SSA voraus.

Erfreulich ist vor allem die Tatsache, dass es offenbar gelungen ist, das Beratungsangebot der
SSA niederschwellig zu halten: Die Schilerinnen und Schiiler nehmen von sich aus Kontakt
auf, kommen freiwillig und erzahlen sich auch gegenseitig, dass sie bei der SSA-Beratung wa-
ren. Es scheint also gelungen zu sein, die SSA als Angebot zu etablieren, das man in Anspruch
nehmen darf (ohne dass dies heimlich geschehen musste).

f) Anzahl Beratungen pro Dossier

o1
m2-3
04-5
06-10
mi11-19
o> 20

Neben den spontanen Kurzbera-
tungen auf dem Pausenplatz be-
wegt sich die Anzahl der Beratun-
gen zwischen 2 und 10 Terminen.
Es gibt auch SchiilerInnen, die tber
ldngere Zeit begleitet werden, dies
geschieht dann aber in der Regel in
Zusammenarbeit mit den Eltern und
einem personlichen Therapeu-
ten/Psychiater, mit dem die Rolle
der SSA besprochen wird. Dies
geschieht immer im Einverstandnis
mit dem Schiiler oder der Schiilerin
(bei jingeren SchiilerInnen auch in
Absprache mit den Eltern).




g) Beratungsthemen

Die Beratungsthemen der SchiilerInnen sind sehr unterschiedlich. Es liberrascht nicht, dass
mehrere Themen zusammenhangen und die Beratung so auf verschiedenen Ebenen ansetzen
kann. Im Vordergrund steht dabei immer der I6sungsorientierte Ansatz. Zusammen mit dem
Schiiler oder der Schiilerin wird nach einer Win-Win-Lésung gesucht und verschiedene Per-
spektiven werden eingenommen. Dabei stehen die Ideen, Wiinsche und Befiirchtungen der
Schiler jeweils im Vordergrund. Angestrebt wird eine Losung, bei der mdglichst alle Beteilig-
ten im Boot sind. Ziel ist dabei nicht, dem Schiiler oder der Schiilerin zu sagen, was er oder
sie tun soll, sondern sie in ihrer Situation ernst zu nehmen und auf dem Weg zu Selbsténdig-

keit und Verantwortung zu begleiten und zu unterstitzen.

O A Probleme in Klasse,
Motivation

H B Konflikte mit Lehrpersonen
O C Berufsfindung
O D Schulische Massnahmen

H E Personliche Probleme der
Schilerlnnen

O F Probleme im Elternhaus, mit
Elternteil

B G Migration
O H Mobbingopfer
H | Mobbing TéterInnen

B J Abweichendes Verhalten und
Sucht

O K Triage, Planung, Vermittlung,
Bericht

O L Andere Themen

Eine wichtige Rolle spielt dabei auch das SSA-Biro: Es liegt zwar auf dem Schulareal, ist aber
nicht im Schulhaus, sondern im alten Sekundarschulhaus und gleichzeitig auch Biro der Ju-
gendarbeit. So wird zwar Nahe zur Schule vermittelt, die Schiiler fiihlen sich aber doch in ei-
nem neutralen Raum zwischen Schule und Elternhaus: Sie werden weder benotet noch erzo-
gen. Die SSA ist neutrale Bezugsperson, die sich als ,,Anwaltin der Schiilerschaft" versteht
(Schweigepflicht), zwischen Elternhaus und Schule vermitteln kann, aber nicht Partei gegen
die Schule oder gegen das Elternhaus beziehen wird. Vielmehr sucht sie das gegenseitige Ver-
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standnis, den Dialog und die Kooperation aller Beteiligten und arbeitet auch eng mit der
Schulleitung, der Lehrerschaft, dem Schulpsychologen und dem Jugendarbeiter zusammen.
Den Schiulerinnen und Schiilern leuchtet diese Rolle in der Regel ein. Ausserdem suchen gele-
gentlich auch zerstrittene Schuler-Kleingruppen die SSA auf, mit der Bitte, zu schlichten oder
zu vermitteln, inzwischen ohne dass sie erwarten wiirden, dass jemand recht erhalt, sondern
im Wissen, dass es darum gehen wird, gemeinsam einen Weg zu suchen.

2.2 Praventionsarbeit
a) Priaventions-Konzept

Da ein Drittel des SSA-Pensums flir Praventionsarbeit vorgesehen ist, verschaffte ich mir in
einem ersten Schritt einen Uberblick dessen, was die Schulgemeinde Hittnau ihrer Schiiler-
schaft an Praventionsthemen bereits bietet. Sehr viele hervorragende Angebote gibt es be-
reits, die auch fester Bestandteil des Schuljahres sind. In einem zweiten Schritt klarte ich in
Zusammenarbeit mit der Arbeitsgruppe Pravention (vier Lehrpersonen, jeweils stellvertretend
fur Kindergarten, Unter-, Mittel- und Sekundarstufe), wo noch Bedrfnisse bestehen. So wur-
de das Praventionsangebot der Schule Hittnau geklart und ein Praventionskonzept erarbeitet,
das im Dezember 2010 von der Schulkonferenz und von der Schulpflege verabschiedet wurde.
Kernstiick dieses Konzepts ist das Praventions-Curriculum: Ein Angebot, das auf finf Themen-
saulen basiert (Saule 1: Lebenskompetenz; Sdaule 2: Gewalt-Pravention; Saule 3: Sucht-
Pravention; Saule 4: Sexualitat; Saule 5: Selbstverteidigung):

Lebenskompetenz

Selbst-
verteidi-

gung

Sexualitat

Ziel des Praventions-Curriculums ist, dass jeder Schiler auf seiner Laufbahn vom Kindergarten
bis zur Sekundarstufe alle Inhalte des Praventionsangebots durchlduft. Diese Inhalte sind so-
genannte Inputs durch die SSA, die durchschnittlich dreimal im Jahr mit jeder Klasse an einem
bestimmten Thema arbeitet. Die Lehrpersonen sind in diesen Stunden anwesend und integrie-
ren die Gedanken des Erarbeiteten nach Mdglichkeit in den Schulalltag. Die Inputs sind the-
matisch aufeinander abgestimmt und bauen aufeinander auf. Selbstverstandlich ist eine Tren-
nung bzw. Zuordnung der Themen nicht immer klar mdglich, die Bereiche iberschneiden sich.
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Der (ressourcenorientierte) Schwerpunkt liegt dabei auf der griinen Saule der Lebenskompe-
tenz, die wiederum die Bereiche der Selbst- und Sozialkompetenz enthalt.

Konfliktfahigkeit

Streitschlichtungsfahigkeit

Teamfahigkeit

Lebenskompetenz

Positives Selbstbild

Verantwortungsbewusssein

Durchsetzungswille

Kompromissbereitschaft

Selbst-

Verteidgung

Zivilcourage

Empathie

Toleranz
Beziehungsfahigkeit

Kritikf &higkeit

Selbstwertgefihl
Entscheidungsfahigkeit

Fahigkeit, mit Stress und Misserfolg umzugehen

Kommunikation

(selbst)kritisches und kreatives Denken

Selbstreflexion

Sexualitat

Die Pilotphase der Inputs des Praventions-Curriculums lauft im Januar 2011 an. Wenn alle
Inputs einmal stattgefunden haben, werden die Inhalte evaluiert und angepasst. Ziel des Pra-
ventions-Curriculums ist einerseits die Vermittlung von Lebenskompetenz und die Praventi-
onsarbeit in klassischem Sinn, andererseits aber auch der regelmassige Kontakt der SSA mit
den Klassen, von dem ich mir noch grdssere Niederschwelligkeit des SSA-Angebots verspre-
che, sowie Friiherkennung von Klassen-Themen, die Interventionen erfolgreicher machen (da
die Themen und Mechanismen dann im Idealfall weniger verhartet sind).

Stufe 3. Quartal 4. Quartal 1. Quartal 2. Quartal 3. Quartal
Jan 2011 Aug 2011 Okt 2011 Jan 2012

KG KI./Gr.

Ust 1

Ust 2

Ust 3 1 (Romana/FﬁloIf)

Mst 1 Als Mst 2 (I\}Iaja/Kurt)

Mst 2 Als Mst 3 (Suslann/Martin)

Mst 3 Als Sst 1 (Thomas/Bruno/:PascaI)

Sst1 Als Sst 2 (CIangdia/Matthias

Sst 2 Als Sst 3 (Njcole/Ueli)

Sst 3
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b) Engagement in bestehenden Praventions-Angeboten

Neben der Konzeptarbeit am Praventions-Curriculum, die sehr viel Zeit in Anspruch nahm,
engagierte ich mich zusammen mit der Jugendarbeit auch in der Praventionsarbeit, die im
KoKoRu-Unterricht von den Pfarrpersonen geleistet wird. Wir begleiteten gemeinsam den
Fllichtlingstag und den KoKoRu-Tag, der von allen Sekundarschiilern der 3. Klasse besucht
wird. Dies bot gute Gelegenheit zu Kontakt mit der Schilerschaft, aber auch wertvolle Vernet-
zung mit den Pfarrpersonen, die in ihrer Arbeit einen wesentlichen Beitrag zu Praventionsthe-
men leisten.

@ Chili

® Neuthal: Prima Clima

O Elternrat

O KoKoRu-Flichtlingstag

m KoKoRu-Projekttag

@ Konzeptarbeit Praventions-
Curriculum

m Selbstverteidigung

O Arbeitsgruppe Pravention

Ausserdem lief im Schuljahr 2009/2010 noch die letzte Phase des Chili- und des PrimaClima
Projekts. Hier hatte ich die Méglichkeit, Einblick in die qualitativ sehr hochstehende Praventi-
onsarbeit zu erhalten, die auf der Mittelstufe geleistet wurde. Auch den Austausch mit der
Kursleitung erlebte ich als sehr wohlwollend und inspirierend.

2.3 Arbeit mit Klassen und Gruppen
a) Vorstellung der SSA

Eines der ersten Ziele, auf die ich mich im Aufbau der SSA in Hittnau konzentrierte, war die
Bekanntmachung des neuen Angebots bei der Schiiler- und Lehrerschaft. Im ersten Jahr mei-
ner Arbeit stellte ich mich und die Arbeit der SSA in allen Klassen vor (vom Kindergarten bis
zur Sekundarstufe). Seit dem Schuljahr 2010/2011 stellt sich die SSA auf der Sekundarstufe in
einem Team-Auftritt zusammen mit der Jugendarbeit und dem Schulpsychologischen Dienst
vor.
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b) Klasseninterventionen und Arbeit mit Kleingruppen

Daneben ergaben sich auch erste Klasseninterventionen (vor allem auf der Sekundarstufe).
Auf der Primar- und Sekundarstufe ergaben sich gelegentlich auch Beratungsstunden flir eine

Kleingruppe (dies konnte auch klassentbergreifend sein).

Die folgende Grafik veranschaulicht die Arbeit mit Klassen und Gruppen (in Anzahl Stunden).
Auch hier wird es in den Folgejahren zu einer ,Verlagerung" kommen, da es dank des Praven-
tions-Curriculums nicht mehr nétig sein wird, dass die SSA sich jedes Jahr in jeder Klasse vor-

stellt.

@ Arbeit mit Gruppen
B Klasseninterventionen
0O SSA Vorstellung

O SSA/JA/SPD

Kindergarten Primarstufe Sekundarstufe

3. Vernetzung und interne Zusammenarbeit

3.1 Zusammenarbeit intern (innerhalb der Schule)

@ Fachteam
m Stufenteams
O Schulkonferenzen

0O Schulische Anlasse
m Schulleitung

@ Teampool JA
mSVL

O andere

Eine sehr wichtige Funktion
der SSA ist jene der Triage.
Aus diesem Grund ist eine
gute Vernetzung uner-
lasslich. Ich erlebe die Zu-
sammenarbeit in der Schul-
gemeinde Hittnau sowohl
intern als auch extern als
sehr angenehm und kon-
struktiv. Im Folgenden soll
kurz auf die einzelnen Be-
reiche der Zusammenarbeit
eingegangen werden.
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a) Zusammenarbeit mit der Jugendarbeit (Teampool JA)

Im Konzept flir Schulsozial- und Jugendarbeit der Schulgemeinde Hitthau vom Oktober 2008
ist vorgesehen, dass sich jeweils 10% des Pensums der SSA und JA (berschneiden. Da der
Jugendarbeiter Marc Reichen und ich das Biiro teilen, ist ein Austausch trotz seines niedrigen
Pensums (30%) gut mdglich und auch sehr konstruktiv. Gerade weil sich unsere Arbeitsberei-
che Uiberschneiden (wo beginnt die Freizeit der Schiler/wo hort der Schulalltag auf?) ist eine
enge Zusammenarbeit sinnvoll - und wird von den Schiilern auch als selbstverstandlich wahr-
genommen. Beispielsweise ist es gewinnbringend, bei Mobbing-Themen als Team aufzutreten,
da gerade solche Themen sowohl den Schulalltag als auch den Freizeitbereich stark beeinflus-
sen. Der Austausch mit der Jugendarbeit findet nach Méglichkeit im Wochentakt statt.’

Altere
Peer-
groups

Offentlichkeit

Behorden

andere
Fach-
stellen

b) Zusammenarbeit mit der Schulleitung (SL)

Die Zusammenarbeit mit den beiden Schulleitern Thomas Ruppanner und Isabelle Cavadini
erlebe ich als extrem konstruktiv, wertschatzend und kooperativ. Vierzehntaglich treffen wir
uns fir einen kurzen Austausch. In meiner Funktion als SSA fiihle ich mich von der SL unter-
stlitzt und getragen: Sowohl in der Diskussion der Ideen und Anliegen, als auch auf der Suche
nach Losungen.

3 Dies geschieht selbstverstandlich unter Wahrung unserer jeweiligen Schweigepflicht. Anliegen, die
uns von Schilern anvertraut werden, und bei denen wir einen Austausch zwischen JA/SSA als gewinn-
bringend einschatzen, besprechen wir nur mit dem jeweiligen Einversténdnis der betroffenen Schiiler.
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c) Zusammenarbeit mit der Lehrerschaft

Die SSA hat eine etwas eigene Position im Team der Schulgemeinde: Sie ist weder Lehrerper-
son noch verlangerter Arm der Schulleitung, aber auch nicht erzieherische Instanz. Irgendwo
dazwischen ist sie auf die Kooperation und das Vertrauen des Lehrerkollegiums angewiesen.
Die Schiilerinnen und Schiler diirfen das Angebot der SSA auch wahrend Schullektionen in
Anspruch nehmen (die geeignete Lektion wird in Absprache mit der Lehrperson bestimmt,
damit mdglichst wenig Schulstoff verpasst wird), da die SSA sonst an ihre Kapazitatsgrenzen
kommt (wenn immer mdglich besuchen die Schiiler das Angebot der SSA in ihrer Freizeit).
Uber die Inhalte der Beratungsgespriche untersteht die SSA der Schweigepflicht.

Das Lehrerkollegium der Schulgemeinde Hittnau hat mich mit grosser Offenheit ins Team auf-
genommen. Ich schatze das Vertrauen und die Zusammenarbeit sehr, die ich immer wieder
von den Lehrerinnen und Lehrern erleben darf. Als ganz besonders bereichernd erlebe ich die
Zusammensetzung des Kollegiums, die alle Stufen umfasst. An Schulkonferenzen und Anlas-
sen, an denen das Lehrerkollegium sich trifft, nehme ich regelmassig teil, um auch den kolle-
gialen Austausch zu pflegen.

d) Zusammenarbeit mit dem Fachteam

Einmal im Monat trifft sich das Fachteam zur Besprechung ausgewahlter Falle. Dieses Gremi-
um erlebe ich als besonders wertvoll. Die kreative und lberaus l6sungsorientierte Herange-
hensweise der Teammitglieder begiinstigt das Entstehen von Losungswegen fiir Falle von
Schiilern, die besonders anspruchsvoll sind. Im Zentrum steht immer das Wohl des Kindes. Als
SSA wurde ich offen aufgenommen und fiihle mich als willkommenes Mitglied.

e) Zusammenarbeit mit dem Schulpsychologischen Dienstag (SPD)

Der Schulpsychologe David Rudolf und ich tauschen uns regelmassig uber ausgewahlte Einzel-
falle aus®, die er begleitet, und die mir in meiner Préventionsarbeit auffallen oder begegnen.
So kénnen wir von unseren Positionen unterschiedlich und doch mit einem gemeinsamen Ziel
an ein Problem herangehen. Bei Vorstellungen in der Sekundarstufe treten wir als Team auf,
das auch dem Gender-Aspekt Rechnung tragt. Auch bei Klasseninterventionen arbeiten wir
nach Mdglichkeit zusammen.

f) Zusammenarbeit mit der Schulpflege und dem Schulprasidenten

Die Schulpflege der Schulgemeinde Hittnau und der Schulprasident Matthias Recher haben
mich in meiner Arbeit als SSA von Anfang an unterstitzt und ermutigt. Meine Ideen vor allem
im Bereich Pravention wurden wohlwollend aufgenommen und ich wusste mich von den Mit-
gliedern der Schulpflege und vom Schulprasidenten getragen und geschatzt.

* Auch hier wird die Schweigepflicht des SPD und der SSA gewahrt und vor einer Einzelfallbesprechung
das Einverstandnis der Betroffenen vorgdngig eingeholt.
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g) Zusammenarbeit mit der Schulverwaltungsleitung (SVL)

Last but not least: Auch mit meinem Vorgesetzten, dem Schulverwaltungsleiter Christoph
Boog und seinem Team arbeite ich sehr gerne zusammen. Gerade durch den gewissen Ab-
stand zur Schule ist es fur mich sehr wertvoll, meine Gedanken und Vorgehensweisen mit ihm
abzusprechen und von seiner analytischen Denkweise und reichen Erfahrung profitieren zu
kénnen. Ich bin dankbar fir die ,Riickendeckung", die ich bei ihm erlebe, denn bei meiner
Arbeit bewege ich mich durchaus auch in Zusammenhangen, die mich angreifbar machen.
Auch fiir die freundliche die Zusammenarbeit mit seinem kooperativen und kompetenten
Team bin ich sehr dankbar.

3.2 Zusammenarbeit extern (ausserhalb der Schule)

Die Grenzen zwischen intern und extern sind nicht klar abgesteckt. Neben dem mehr oder
weniger direkten Schulbetrieb ist fiir die SSA ebenfalls wichtig, ausserhalb der Schule und in
der Gemeinde vernetzt zu sein.

m Fachaustausch SSA

[l Fachbegleitung

[ Intervision

] Weiterbildung

W Selbststudium
Fachliteratur

m Vernetzung JFB

Bl Kommissionssitzung

] Gemeinderat/Offentlich-
keitsarbeit

Il Teampool JA

m SVL
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Neben meinem Nachdiplomstudium zur SSA an der Fachhochschule, das ich im November
2010 abschliessen konnte, und das einen grossen Teil meiner ,externen Zeit" in Anspruch
nahm, ist auch die Vernetzung zu anderen SSA der Region sehr konstruktiv: Hier kdnnen Syn-
ergien genutzt werden, Erarbeitetes kann ausgetauscht und fiir die eigene Gemeinde ange-
passt werden. Ausserdem werden in Intervisionsgesprachen Vorgehensweisen und wertvolle
Erfahrungen diskutiert. Neben der Fachbegleitung durch Markus Eberhart vom AJB (Amt fur
Jugend- und Familienberatung) waren diese Intervisions-Gesprache wertvollste , Absicherung"
und Ermutigung bei Problemen, denen ich mich zum ersten Mal gegeniber sah.

a) Zusammenarbeit mit der Jugendkommission

In der Jugendkommission werden wichtige Anliegen der Gemeinde Hittnau diskutiert, welche
die Jugend betreffen. In diesem Gremium fliessen Perspektiven von Gemeinderat, Lehrer-
schaft, Schule, Jugendarbeit, Kirchenpflege, Gemeinde und Suchtprdventionsstelle zusammen
und es entstehen neue Ideen fiir Projekte und Herangehensweisen. Die Jugendkommission
tagt zweimal pro Jahr.

b) Kontakt mit dem Gemeinderat

Auf Anregung von Gemeinderat Bernhard Egli hat sich die SSA zusammen mit der JA im Ge-
meinderat vorgestellt. Ziel war, unsere Arbeit vorzustellen und dem Gemeinderat alle Informa-
tionen und Hintergrundwissen zur Verfligung zu stellen, um auch kritischen Stimmen aus der
Bevdlkerung begegnen zu kénnen. Auf Wunsch des Gemeinderats werden die SSA und JA
einmal pro Jahr Uber unsere Arbeit informieren.

c) Kontakt mit dem Elternrat/den Eltern/der Offentlichkeit

Der Hittnauer Elternrat ist ein engagiertes Gremium, das wertvolle Praventionsarbeit bei den
Eltern leistet. Ein erster Austausch hat bereits stattgefunden, wird aber noch ausgebaut wer-
den. Besonders wichtig ist hier der reibungslose Informationsfluss beziiglich Praventionsarbeit
der SSA, die im Januar 2011 in die Pilotphase geht. An den Elternabenden, die vor dem Uber-
tritt vom Kindergarten in die 1. Klasse stattfinden, stelle ich die SSA jeweils vor und auch an
den Schulbesuchsmorgen bin ich anwesend. Dennoch ist die Vernetzung und die Bekanntheit
mit den Eltern der Schiilerschaft noch nicht optimal und wird in nachster Zeit ein wichtiger
Fokus bleiben.

d) Vernetzung mit den Pfarrpersonen

Die Pfarrpersonen Christine Reibenschuh und Marcus Maitland leisten wertvollste Arbeit mit
den Jugendlichen zu brisanten Themen, die den Alltag der Jugendlichen bestimmen. Der Aus-
tausch und die Zusammenarbeit sind der SSA sehr wichtig. Basis fur Regelmassigkeit bilden
die beiden KoKoRu-Tage, wahrend derer die SSA das Pfarrer-Team unterstiitzt und die Ju-
gendlichen begleitet.
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e) Zusammenarbeit mit der Jugend- und Familienberatung (JFB) und anderen
Fachstellen

Der Austausch mit der Jugend- und Familienberatung, mit der Suchtpraventionsstelle und
anderen offentlichen Einrichtungen ist wichtig und wird nach Mdglichkeit gepflegt. Insbeson-
dere bei Einzelberatungen, in denen eine der betroffenen Stellen involviert ist, erweist sich
eine Zusammenarbeit als sehr sinnvoll, damit ein gemeinsames Ziel definiert und gemeinsam
daran gearbeitet werden kann. Der Austausch erfolgt unter Einverstandnis der betroffenen
Schiiler.

4. Ausblick

Seit meinem Stellenantritt am 1. August 2009 ist viel geschehen: Die Schulsozialarbeit ist ein-
gefiihrt und bei Schiiler-, Lehrerschaft und Offentlichkeit bekannt, das Angebot wird rege ge-
nutzt, das Praventionskonzept ist verabschiedet und die Pilotphase des Praventionscurriculums
steht vor der Tir. Ich habe mein Nachdiplomstudium in Schulsozialarbeit abgeschlossen und
mein Pensum ist ab dem 1. Januar 2011 auf die vorgesehenen 70% erhdéht worden. Meine
Arbeit und meine Aufgabe als Schulsozialarbeiterin machen mir grosse Freude. Es bleibt viel
zu tun, die Ideen sind zahlreich. Eine Herausforderung in meiner Arbeit bleibt aber die Res-
sourcenfrage: 17 Monate nach Einflihrung der SSA bin ich komplett ausgelastet. Es gilt, Priori-
taten zu setzen.

5. Dank

Mein Dank an dieser Stelle gilt der ganzen Schulgemeinde Hittnau: Fir ihr Vertrauen, das sie
in mich und meine Arbeit als Schulsozialarbeiterin setzt. Ich versuche, meiner verantwor-
tungsvollen Aufgabe nach bestem Wissen und Gewissen nachzukommen und freue mich jeden
Tag auf die Herausforderungen, die mich erwarten. Mein besonderer Dank gilt meinem Vorge-
setzten Christoph Boog, dem Schulprasidenten Matthias Recher, der Schulpflege, der Schullei-
tung, dem Lehrerkollegium und dem ganzen Team, mit dem ich zusammenarbeiten darf. Es
ist schon, ein gemeinsames Ziel zu haben: Namlich die Schiilerinnen und Schiiler wahrend
ihrer Schulzeit begleiten und unterstiitzen zu dirfen. Und so gilt mein Dank zu guter Letzt
auch der Schilerschaft: Fiir ihre Offenheit, ihr Vertrauen und die inspirierende Zusammenar-
beit, bei der auch ich taglich etwas lerne.

Hittnau, 11. Marz 2011

Eva Tichy (SSA)
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Mary Poppins - eine Inspiration fiir die Funktion als SSA

Weit davon entfernt, die SSA als eine ,Supernanny" zu sehen,
scheint mir die klassische Figur der Mary Poppins flir die SSA-
Funktion doch inspirierend: Die eigenen ,Erziehungsziele®
dieser eigenwilligen Personlichkeit liegen auf Ebenen der
Lebens- und Sozialkompetenz. Mit Witz und Verschmitztheit
wird den Kindern auf eine ihnen verstandliche Art und Weise
beigebracht, dass Arbeit mit der richtigen Einstellung auch
lustvoll sein kann, dass sozialer Status von Menschen keine
Rolle spielen sollte und dass es wichtig ist, Schwéachere zu
unterstlitzen und sich flir andere einzusetzen. Darliber hinaus
setzt sie sich dafir ein, dass ein harmonisches Zusammenleben
in der Familie mdglich wird. Als ,Anwaltin der Kinder" ist sie
zwar auf deren Seite, bleibt aber als Erwachsene stets Ver-
mittlerin zwischen der Welt der Kinder, der Eltern und der Schule. Hat sie ihre Aufgabe erle-
digt, kann sie ,ihre Sachen packen™ und sich neuen Herausforderungen zuwenden.

> Bezeichnenderweise handelt es sich bei Mary Poppins’ ,Requisiten" um einen Schirm und um eine kofferartige
Tasche. Diese haben symbolischen Charakter: Der Schirm kann als Wahrzeichen der Praventionsarbeit gesehen
werden. Die Kinder und Jugendlichen sollen durch die Praventionsarbeit moéglichst vor Gewalt- und Suchtgefahr
geschiitzt werden. Genauso wichtig ist die Koffer: Durch Starkung der Lebens- und Sozialkompetenz sollen die
Kinder und Jugendlichen ,Werkzeuge" zur Verfligung haben, die sie auf ihrem Weg durch die Schulzeit und beim
Einstieg in die Berufs- und Erwachsenenwelt stdrken und begleiten.
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